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Istruzione
1992-1997 Maturita scientifica, Liceo Scientifico Luigi Lanfranconi, Genova.
1997-1998 Conseguimento del diploma di operatrice window 95, Wall Street Institute, Genova.

1997 Iscrizione all’Universita degli Studi di Torino, facolta di Psicologia, indirizzo lavoro e
organizzazioni.

2002-2003 Corso di inglese livello upper intermediate, British Institute, Genova.

2003 Conseguimento del Trinity Certificate level 7, British Institute, Genova.

2003 Conseguimento del Diploma di Laurea in Psicologia, indirizzo lavoro e organizzazioni.

2004 Conseguimento della Patente Informatica Europea (ECDL), Consorzio Euroqualita,
Torino.

2005 Conseguimento dell’abilitazione all’esercizio della professione di Psicologo

2004- 2005 Percorso di alternanza studio-lavoro per laureati in facolta umanistiche, Perform,
Genova.

Esperienze Pratiche

2000-2003 Esperienze pratiche guidate (E.P.G.) interne al corso di laurea seguito.

2002-2003 Collaborazione come intervistatrice per ricerche di mercato per Ipsos Explorer,
Milano.

2002-2003 Stage presso il CERIS-CNR di Torino, svolgimento di attivita di ricerca psicosociale,
durata: un anno.

2003-2004 Tirocinio post-lauream presso S.E.I. srl, Torino, societa di consulenza organizzativa,
svolgimento di attivita di sviluppo organizzativo, durata: un anno piu successiva
collaborazione con borsa di studio presso la stessa sede.

2005 Stage di 200 ore presso Costa Crociere S.p.A., Genova, settore Formazione, all’interno
del percorso di alternanza studio-lavoro per laureati in facolta umanistiche frequentato
presso Perform, Genova.


mailto: ivy_tagliafico@aliceposta.it

Lingue straniere conosciute
Inglese: writing, speaking comprehension, level upper intermediate (Trinity Certificate level 7).
Francese: scrittura, comprensione, dialogo livello base.

Conoscenze informatiche

Windows 2000, pacchetto Office 2000 (ECDL, livello base).

Windows XP, pacchetto Office XP.

Microsoft Publisher 2000.

Editor immagini: Corel draws, Picture it! Photo, Windows movie maker.

Pubblicazioni

WP 07/2003 Donne-scienza-tecnologia: analisi di un caso di studio [Women — Science —
Technology: Analysis of a Case Study], Anita Calcatelli, Mario Coccia, Katia Ferraris e Ivana
Tagliafico, Luglio 2003.

Hobbies

Danza (hip-hop, interesse per rock ‘n roll acrobatico e danza jazz).
Lettura (riviste, saggistica in ambito psicosociale).

Viaggi.

Allegati: Descrizione dettagliata delle esperienze pratiche svolte (“Esperienze Pratiche”)

Genova,
16 maggio 2005


http://www.ceris.to.cnr.it/ceris/workingpaper/abstract/wp2003-07.htm

ALLEGATO: ESPERIENZE PRATICHE

Esperienze pratiche guidate (E.P.G.) svolte durante gli studi universitari

Attivita

Psicologia del lavoro

Psicologia delle organizzazioni

Tecniche psicologiche di ricerche di mercato

Teorie e tecniche dei test

Descrizione

“Genere e lavoro di cura”. Analisi storica e
teorica delle tematiche di genere, conduzione
e analisi di interviste semistrutturate a
esponenti del personale docente femminile di
un asilo nido. Presentazione finale
dell’attivita svolta (utilizzo di Power Point )
alla classe del corso di laurea.

“Le organizzazioni come cultura”. Analisi
degli aspetti psicosociali della cultura
organizzativa di una cooperativa sociale
torinese di tipo B, attraverso la metodologia
dell’intervista  narrativa. =~ Presentazione
finale dell’attivita svolta (utilizzo di Power
Point ) alla classe del corso di laurea.

Creazione di un progetto di ricerca a
sostegno dell’implementazione sul mercato
di un prodotto/servizio a scelta (creazione di
un evento fieristico multietnico a Torino
Esposizioni). Creazione, somministrazione,
analisi di un questionario per la rilevazione
delle tendenze tendente di mercato del
territorio torinese. Il campione ¢ stato estratto
a random tra 1 residenti nella citta Torino ed ¢
stato bilanciato in base alle fasce di eta.

“Validazione dei test psicologici”. Analisi
teorica delle tecniche di validazione del
contenuto dei test psicologici. Applicazione
su un test assegnato. Presentazione finale
dell’attivita svolta (utilizzo di Power Point )
alla classe del corso di laurea.



Attivita presso: CERIS-CNR, Torino

Periodo. Dal 04/07/2002 al 04/07/2003

Azienda. CERIS-CNR, Torino. Il Ceris € un Istituto di analisi e ricerca, l'unico nell'ambito del
CNR, finalizzato allo studio dell'economia applicata e dell'impresa. E’ costituito da un'equipe di
ricercatori fortemente interdisciplinari e da uno stretto rapporto con il mondo accademico, politico e
produttivo.

Totur. Dottor Mario Coccia.

Attivita svolta. Ricerca qualitativa (metodologia dell’intervista narrativa), volta ad indagare la
cultura organizzativa di genere (con particolare attenzione ad un confronto degli agli avanzamenti
di carriera fra ricercatori e ricercatrici) all’interno dell’Istituto di Metrologia Gustavo Colonnetti
(IMGC). L attivita ha permesso la realizzazione della tesi di laurea intitolata “La carriera delle
donne di scienza. Il caso del CNR di Torino” e la pubblicazione, presso il Ceris, di un working
paper intitolato Donne-scienza-tecnologia: analisi di un caso di studio.

Tesi di Laurea

Data discussione. 07/07/2003

Votazione conseguita. 108/ 110 (Votazione di partenza: 101/110)
Titolo. La carriera delle donne di scienza. Il caso del CNR di Torino.
Relatrice. Professoressa Claudia Piccardo.

Descrizione. Ricerca qualitativa ( Ricerca G.E.S.T.I., Il Genere nelle Scienze Tecnologiche e
Ingegneristiche), volta ad indagare, attraverso la conduzione di interviste semistrutturate, il
fenomeno del soffitto di vetro in ambito scientifico-tecnologico. In particolare si ¢ indagata la
specifica realta dell’Istituto di Metrologia Gustavo Colonetti, appartenente alla sede torinese del
CNR.

Il campione analizzato (74 sogeeti) ¢ la totalita dei ricercatori e delle ricercatrici appartenenti
all’Istituto stesso.

Attivita presso: S.E.IL srl, Torino

Periodo. Dal 14/09/2003 al 14/09/2004

Azienda. La S.E.I. srl (Sviluppo e Impresa) opera all’interno del Consorzio EuroQualita Srl,
societa di formazione, e si occupa di tutte le attivita appartenenti all’area dello sviluppo
organizzativo.

Totur. Dottor Fausto Roggerone.

Attivita svolte.

= Assistenza ad attivita di selezione:
- realizzazione di una prova di gruppo (in basket);
- assistenza alle attivita di selezione: screening curricula, test di cultura generale e test sulle
competenze professionali, colloqui di selezione, I’assesment center;

= Assistenza ad attivita di formazione:
- nove giornate di team building (tecnica dell’outdoor training) rivolta a tre gruppi di



partecipanti (tre giornate per gruppo);

- due giornate di formazione in tema di comunicazione rivolte a quadri e dirigenti di un ente
pubblico (comprendenti anche la creazione e la partecipazione a role playng);

- due giornate di formazione formatori (gestione delle dinamiche d’aula), rivolte a formatori di
apprendistato, obbligo formativo, lavoratori.

= Partecipazione ad attivita di preparazione di dispense, esercitazioni e presentazioni in Power
Point a supporto di varie attivita formative su diverse tematiche fra cui I’empatia, la gestione
delle riunione di lavoro, il lavoro di gruppo;

= (Collaborazioni all’intera attivita di ricerca (negoziazione dell’attivita con la committenza,
creazione dello strumento di rilevazione dei dati, raccolta e analisi dei dati, stesura di un report
finale):
Ricerca quali-quantativa volta ad indagare 1 fabbisogni formativi di piccole medie aziende
all’interno del territorio astigiano
Ricerca qualitativa sul clima organizzativo (qualita del servizio offerto) all’interno di un Ente
Pubblico.

= Progettazione di corsi formativi su diverse tematiche fra cui il gruppo di lavoro, la gestione del
tempo, la comunicazione e la relazione in ambiente lavorativo;

= (Collaborazione alla progettazione di attivita formative internazionali diretta agli appartenenti
alla comunita italiana nel territorio degli Stati Uniti e del Sud America.

= Collaborazione ad attivita di analisi del clima all’interno di ambito Comunale (ricerca
qualitativa attraverso interviste semi strutturate).

Attivita presso: Costa Crociere S.p.A.. Genova

Periodo. Dal 09/02/2005 al 14/03/2005

Azienda. Costa Crociere S.p.A. opera all’interno del settore turistico delle crociere e fa parte di
Carnival Corporation, associazione operante a livello mondiale.

Settore. Corporate Training.

Totur. Dottor Paolo Tolle.

Attivita svolte.

= Assistenza alle attivita di formazione del personale di terra e di bordo nelle aree formative
operanti nei settori sicurezza, ambienta, tecnico:

- supporto nell’organizzazione dei corsi
- revisione materiali didattici esistenti
- gestione e aggiornamento database formazione dipendenti



Attivita presso: Chance srl, Genova

Periodo. Dal 02/05/2005 al 02/08/2005

Azienda. Chance svolge attivita di consulenza nelle aree della comunicazione d'impresa, del
marketing dei servizi, della formazione e dell'orientamento.

Totur. Dottoressa Eleonora Conte.

Assistenza ad attivita di formazione:

- assistenza all’organizzazione, alla gestione e assistenza in aula a cinque giornate di seminari
inseriti all’interno del progetto D.O.N.A. (preparazione materiale, piani di comunicazione,
relazione finali sull’andamento dei seminari, realizzazione di un questionario di fine ciclo
seminariale)

Assistenza ad attivita di comunicazione:

- assistenza a tutte le attivita di ideazione, organizzazione e realizzazione di due convegni
conclusivi di altrettanti progetti realizzati sul territorio savonese da Chance: D.A.G. (donne
alla guida) e un progetto interno ala rete Equal Artis (dalla preparazione campagna di
comunicazione alle realizzazione delle giornate)

- assistenza a attivita di realizzazione di un opuscolo informativo e una brochure (dalla bozza
contenutistica alle realizzazione grafica, alla stampa finale)

Assistenza ad attivita di progettazione:
- realizzazione di una ricerca documentale (dati quantitativi) e di successiva rielaborazione dati
utilizzando la metodologia statistica;
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